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DĖL SUSIPAŽINIMO SU REKOMENDACIJOMIS IR JŲ VYKDYMO



[bookmark: _Hlk39766656][bookmark: _Hlk40262179][bookmark: _Hlk39766606]Lietuvos transporto saugos administracija (toliau – Administracija) informuoja susipažinusi su pažyma[footnoteRef:2], joje pateiktomis išvadomis ir rekomendacijomis. Dėl pažymoje pateiktų rekomendacijų vykdymo ėmėsi administracinių priemonių, pavesdama atsakingiems Administracijos darbuotojams[footnoteRef:3],[footnoteRef:4] užduotis susipažinti su pažyma ir rekomendacijomis, be kita ko, įvertinti pavaldžių darbuotojų veiklą ir priimti atitinkamus sprendimus dėl darbo pareigų pažeidimų.           [2:  Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriaus 2024 m. sausio 30 d. pažyma Nr. 4D-2023/1-1079„Dėl „<...>“ skundo prieš Lietuvos transporto saugos administraciją“.]  [3:  2024 m. vasario 7 d. pavedimas Nr. 4453622 Administracijos Priežiūros departamento vyresniajam patarėjui „<...>“: „Susipažinti su Seimo kontrolieriaus pažyma / rekomendacijomis ir įpareigoti pavaldžius darbuotojus susipažinti su LR viešojo administravimo įstatymu ir Asmenų prašymų ir skundų nagrinėjimo viešojo administravimo subjektuose taisyklėmis, imtis papildomų vidaus kontrolės priemonių, užtikrinti, kad atsakymai į skundus nebūtų neproporcingai ilgi, būtų priimti nepažeidžiant VAĮ nustatytų skundui išnagrinėti skirtų terminų, esant reikalui terminai pratęsti, o atsakymai išsamūs ir motyvuoti, asmenys informuoti apie priimtus sprendimus, įvertinti pavaldžių darbuotojų veiklą, t. y. veiksmus (neveikimą), informuoti apie priimtus sprendimus dėl darbo pareigų pažeidimo.“]  [4:  2024 m. vasario 7 d. pavedimas Nr. 4453533 Administracijos Administracinių nusižengimų teisenos skyriaus vedėjai „<...>“ „Supažindinti susijusius pavaldžius darbuotojus su Seimo kontrolieriaus pažyma / rekomendacijomis, inicijuoti susiklosčiusios situacijos aptarimą su skyriaus darbuotojais, įsitraukusiais į šį procesą, bei informuoti apie aptarimo rezultatus (atkreipti dėmesį į 10.4 papunktį, kiek tai susiję su AN tyrimo proceso metu (ne)priėmimo jokio procesinio sprendimo dėl asmens (ne)pripažinimo nukentėjusiuoju ir atitinkamai informavimo dėl pradėto / nutraukto AN tyrimo / galimybės prašyti pripažinti nukentėjusiuoju) ir sprendimus tų darbuotojų atžvilgiu dėl darbo tvarkos pažeidimo.“] 

Dėl pažymoje pateiktų rekomendacijų vykdymo informuojame, kad:
1. Įvertinus pažymoje nurodytas aplinkybes ir Administracijos darbuotojų, nagrinėjusių pareiškėjos „<...>“ skundus, prašymus ir teikusių jai informaciją, veiklą, pažeidimų padarymo aplinkybes, priimti sprendimai inicijuoti susiklosčiusios situacijos aptarimą su pavaldžiais darbuotojais, aptartas pažymos turinys ir aspektai, į kuriuos ateityje turėtų būti atkreipta daugiau dėmesio.
2.  Administracijos darbuotojų pažeidimai pagal visas nustatytas aplinkybes vertinami kaip mažareikšmiai, tačiau inicijuoti prevenciniai pokalbiai skyrių viduje, aptarta situacija, siekiant ateityje išvengti panašaus pobūdžio situacijų.
3. Administracija reaguoja į išvadas ir rekomendacijas ir tolesnėje darbuotojų ir (ar) Administracijos veikloje bus siekiama tobulinti veiklą vykdant intensyvesnę stebėseną ir užtikrinti daugiau atidumo dėl teisės aktuose numatytų reikalavimų laikymosi ir atitinkamai laikymosi priežiūros.
4. Darbuotojai įpareigoti pakartotinai atidžiai susipažinti su naujausiomis Lietuvos Respublikos viešojo administravimo įstatymo (1999 m. birželio 17 d., Nr. VIII-1234)  ir Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2007 m. rugpjūčio 22 d. nutarimu Nr. 875 „Dėl asmenų prašymų ir skundų nagrinėjimo viešojo administravimo subjektuose taisyklių patvirtinimo“ patvirtintų Asmenų prašymų ir skundų nagrinėjimo viešojo administravimo subjektuose taisyklių aktualiomis redakcijomis.
5. Vadovaujantys darbuotojai įpareigoti imtis papildomų vidaus kontrolės priemonių ir užtikrinti, kad asmenų prašymai, skundai Administracijoje būtų nagrinėjami ir atsakymai rengiami vadovaujantis išsamumo principu ir vykdant viešąjį administravimą būtų laikomasi gero viešojo administravimo principo, t. y. bet kurioje situacijoje vadovautis fundamentaliais protingumo, teisingumo, sąžiningumo principais, sprendimų priėmimo metu atsižvelgti į susiklosčiusių aplinkybių visumą, pareigą motyvuoti, pareigą išaiškinti administracinio akto apskundimo tvarką, pareigą imtis aktyvių veiksmų vykdant administracinę procedūrą, priimant administracinius sprendimus veikti rūpestingai ir atidžiai, taip pat užtikrinti, kad administracinėje procedūroje būtų laikomasi visų teisės aktų nuostatų, pareigą pateikti suinteresuotam asmeniui objektyvią ir teisingą informaciją jį dominančiu klausimu.
             





Administracijos direktorius                                                                                 Genius Lukošius                                                                                                           





image1.png




